
Il Convegno è rivolto a:
Nei processi dei Laboratori di Analisi è condivisa 

la convergenza degli obiettivi di efficienza e di 
qualità. L’approccio multilaterale e 

interdisciplinare e l’adeguata applicazione dei 
sistemi informativi sono la chiave di

realizzazione di un vero ed efficace Lean Lab: 
efficienza delle attività,

integrazione con gli altri processi aziendali, 
affidabilità delle informazioni,

conformità alle normative in continua 
evoluzione.

Il comune obiettivo di migliorare e ottimizzare i 
processi e la qualità del dato, ottimizzando le 

risorse economiche a disposizione e 
minimizzando lo sforzo organizzativo, 

è illustrato tramite la condivisione di esperienze 
significative di realtà che tale approccio 

applicano nel proprio percorso di
qualità ed efficienza.

Direttori, Responsabili in ambito 
Laboratori:

• Controllo Qualità - Ricerca e Sviluppo 

dell’ Industria Chimico-Farmaceutica

• Controllo Qualità - Ricerca e  Sviluppo 

dell’ Industria Dispositivi Medici

• Controllo Qualità - Ricerca e  Sviluppo 

dell’ Industria Cosmetica

• Controllo Qualità - Ricerca e  Sviluppo 

dell’ Industria Alimentare

• Assicurazione Qualità

• Sistemi Informativi

• Laboratori a Contratto

A Roma, il 26 febbraio 2009, PQE inizia nei percorsi dell’Efficienza, della 
Qualità e della Gestione delle Informazioni, portando il contributo delle 
aziende nel miglioramento dell’efficienza, nel livello di qualità e di 
affidabilità delle informazioni generate e nell’adeguamento all’evoluzione 
delle normative che tali aspetti sottolineano e richiedono.

IL MONDO REGOLATO DEI LABORATORI
Percorsi diversi per un obiettivo comune:

Lean Lab: l’approccio, i sistemi, l’esperienza
Martedì 24 Marzo 2009 – Hotel Michelangelo - Milano

Per informazioni: Quality Events Solutions – info.qes@pqe.it



Segreteria Organizzativa: Corinna Carganico – Quality Events Solutions - e-mail: c.carganico@pqe.it
Tel.+39 055 951808 – Fax +39 055 952310

Coffee Break15:20-15:50

LifeBee - CEOTeresa MineroIl Lean Lab: parlano i Laboratori (i risultati di un 
sondaggio sui temi dell’evento)

15:50-16:30

Pharma Quality Europe -
Executive Consultant

Alessandro PianiE pur si muove…Lean compliance e innovazione
nel laboratorio regolato

09:45-10:20

Agenda

Conclusioni17:00-17:30

-VariTavola rotonda: opinioni a confronto16:30-17:00

Chiesi Farmaceutici –
Quality Control Manager

Michele BosiLean Lab in a Lean Plant: Case Study14:40-15:20

Ginsana SA (Boehringer
Ingelheim Group) –

Head Quality Manager

Pier Francesco 
Campanini

Efficienza e Qualità nei processi di Laboratorio: 
Case Study

14:00-14:40

Pranzo13:00-14:00

Infineum –
Analytical/Manufacturing 

Technology Leader
Giuseppe CaireLIMS come strumento di performance: Case 

Study
12:20-13:00

LifeBee - PartnerRaffaella Vaiani
Il Laboratorio e i Sistemi Informativi: la 
concezione, la realizzazione, l’applicazione11:40-12.20

-Coffee Break11:10-11:40

Rottapharm -
Quality ManagerNiall Horton

Organizational approach for Efficiency in 
Laboratory processes: Case study10:20-11:10

LifeBee - CEO Teresa MineroApertura Lavori: Benvenuto e Introduzione09:30-09:45

Registrazione dei partecipanti08:45-09:30

Coordinatore Convegno: Ing. Raffaella Vaiani – LifeBee - e-mail: r.vaiani@lifebee.it 
Tel.+39 02 67101230 – Fax +39 02 6671.5616 – Mobile +39.349.2508878 

IL MONDO REGOLATO DEI LABORATORI
Percorsi diversi per un obiettivo comune: 

Lean Lab: l’approccio, i sistemi, l’esperienza
Martedì 24 Marzo 2009 – Hotel Michelangelo - Milano



Modulo di Iscrizione

La tariffa di iscrizione al workshop include: documentazione, attestato di partecipazione, coffee break e pranzo.

Modalità di Pagamento
Sono accettate le seguenti forme di pagamento:
Assegno: Intestare l’assegno a LifeBee s.r.l. ed inviarlo, insieme con la scheda di iscrizione, al seguente indirizzo: LifeBee s.r.l. 

Via Soperga, 33 - 20127 - Milano (MI) Italy 
Bonifico Bancario: Banca Sella, Agenzia E5 Dip. Milano - Via Monti, Via Vincenzo Monti, 33 – 20123 Milano

ABI: 03268 CAB: 01602 CC: 052886579050, IBAN: IT 06 L 03268 01602 052886579050. 
Dati Fiscali: LifeBee s.r.l.: P. IVA   IT 0437 4150 961. La fattura sarà inviata al partecipante tramite posta prioritaria.

Rimborsi/Cancellazioni
In caso di impossibilità di partecipazione al Workshop è possibile:

- Senza nessun costo aggiuntivo iscrivere un’altra persona. La comunicazione relativa al cambiamento deve 
essere fatta per e-mail: info.qes@pqe.it oppure per Fax: +39 055 952310

- Avere un risarcimento completo meno il 20% in caso di annullamento prima del 13 Marzo 2009

Non è previsto alcun risarcimento in caso di annullamento dopo il 13 Marzo 2009. 

Tutela Dati Personali
Si autorizza al trattamento dei dati personali contenuti nella presente scheda di iscrizione ai sensi del D.Lgs n.196/2003 da parte di 
LifeBee s.r.l. e di Pharma Quality Europe s.r.l. per l'adempimento di ogni onere relativo alla Sua partecipazione al Workshop per finalità
statistiche e per l'invio di materiale promozionale. Il partecipante ha la facoltà di esercitare i diritti del D.Lgs n.196/2003 relativamente 
all'accesso, correzione, cancellazione, opposizione al trattamento e indicazione delle finalità del trattamento dei dati. La comunicazione 
potrà pervenire secondo i seguenti canali::
e-mail: info.qes@pqe.it  - fax: +39 055 952310 - Tel: +39 055 951808

dà il proprio consenso Data ___________________      Firma del Partecipante _____________________________________

INVIARE PER FAX: +39 055 952310 – e-mail: info.qes@pqe.it

Dati del Partecipante

Nome ______________________________Cognome _____________________________________________________

Qualifica ___________________________________Dipartimento ___________________________________________ 

Azienda ______________________________________________ P. IVA (obbligatorio) _________________________

Via, Piazza_________________________________Città _______________________ CAP_______________________

Telefono____________________ Fax _________________________Cell. _______________________________________

E-mail (obbligatorio) ___________________________________________________________________________________________

Data ______________ Firma ____________________________________________________

IL MONDO REGOLATO DEI LABORATORI
Percorsi diversi per un obiettivo comune: 

Lean Lab: l’approccio, i sistemi, l’esperienza
Sede: Hotel Michelangelo - Scarlatti, 33 ang. P.zza L. di Savoia – Milano Tel. +39 0267551 - Fax +39 026694232

Rif: W20090324

Modalità di Iscrizione e Tariffe

ENTRO IL 09/03/09 DOPO IL 09/03/09

Aziende € 400 + IVA 20% € 600 + IVA 20%
Enti/Istituzioni/Centri di Ricerca
Accademici/Studenti   

I successivi iscritti della stessa struttura usufruiranno di uno sconto del 20%

€150 + IVA 20% Sono state riservate delle iscrizioni in via 
gratuita; contattare la segreteria organizzativa

]




